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Bµi 2 

Y §øC Vµ NGHÜA Vô 
NGHÒ NGHIÖP CñA NG¦êI §IÒU D¦ìNG 

Môc tiªu 
1. Nªu c¸c kh¸i niÖm vÒ ®¹o ®øc  y ®øc. 

2. M« t¶ 12 ®iÒu y ®øc cña quy chÕ. 

3. M« t¶ ®−îc c¸c yªu cÇu vÒ phÈm chÊt c¸ nh©n cña ng−êi ®iÒu d−ìng. 

4. Nªu vµ gi¶i thÝch ®−îc 4 nghÜa vô nghÒ nghiÖp c¬ b¶n cña ng−êi ®iÒu d−ìng. 

1. Kh¸i niÖm vÒ y ®øc 
Theo tiÕng Hy L¹p Y ®øc häc lµ mét häc thuyÕt vÒ tr¸ch nhiÖm. Theo c¸ch 

gi¶i thÝch hiÖn ®¹i cña y häc Liªn X« cò th× Y ®øc häc lµ häc thuyÕt vÒ c¸c nguyªn 
t¾c øng xö cña nh©n viªn y tÕ nh»m ®¹t ®−îc Ých lîi tèi ®a cho ng−êi bÖnh. 

Chøc n¨ng cña ®¹o ®øc lµ ®Ó chØ ®¹o hµnh vi, th¸i ®é cña con ng−êi. Nã 
®−a ra c¸c yªu cÇu vÒ th¸i ®é cña con ng−êi vµ nã ®¸nh gi¸ hµnh ®éng cña con 
ng−êi theo quan ®iÓm lîi Ých x· héi mµ hä ph¶i ®¶m nhiÖm. 

Nguyªn lý chÝnh yÕu cña Y ®øc häc lµ chñ nghÜa nh©n ®¹o, mµ biÓu hiÖn 
cña nã trong thùc tÕ hµng ngµy lµ nh©n phÈm cña ng−êi c¸n bé y tÕ vµ sù thùc 
hiÖn nghÜa vô cña hä ®èi víi con ng−êi, lµ ®iÒu kiÖn thiÕt yÕu ®Ó ®iÒu trÞ thµnh 
c«ng cho ng−êi bÖnh. 

2. ®Þnh nghÜa 
Y ®øc lµ ®¹o ®øc cña ng−êi c¸n bé y tÕ. §¹o ®øc lµ mét h×nh th¸i ®Æc biÖt 

cña ý thøc x· héi. §¹o ®øc b¾t nguån tõ nh÷ng yªu cÇu cña sù tån t¹i vµ ph¸t 
triÓn x· héi, tõ mét tÊt yÕu kh¸ch quan cña ®êi sèng x· héi, lµ ®iÒu chØnh hµnh 
vi cña con ng−êi trong mèi quan hÖ x· héi ®Ó kÕt hîp hµi hoµ Ých lîi c¸ nh©n víi 
Ých lîi tËp thÓ. 

3. QUY §ÞNH 12 §IÒU VÒ Y §øC (Tiªu chuÈn ®¹o ®øc cña ng−êi lµm c«ng 
t¸c y tÕ) 

Y ®øc lµ phÈm chÊt tèt ®Ñp cña ng−êi lµm c«ng t¸c y tÕ, ®−îc biÓu hiÖn ë 
tinh thÇn lµm tr¸ch nhiÖm cao, tËn tuþ phôc vô, hÕt lßng th−¬ng yªu ch¨m sãc 
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ng−êi bÖnh, coi hä ®au ®ín nh− m×nh ®au ®ín, nh− lêi Chñ tÞch Hå ChÝ Minh ®· 
d¹y “l−¬ng y ph¶i nh− tõ mÉu”. Ph¶i thËt thµ ®oµn kÕt, kh¾c phôc khã kh¨n, 
häc tËp v−¬n lªn ®Ó hoµn thµnh nhiÖm vô, toµn t©m toµn ý x©y dùng nÒn y häc 
ViÖt Nam. Y ®øc ph¶i thÓ hiÖn qua nh÷ng tiªu chuÈn, nguyªn t¾c ®¹o ®øc ®−îc 
x· héi thõa nhËn. 

1. Ch¨m sãc søc kháe cho mäi ng−êi lµ nghÒ cao quý. Khi ®· tù nguyÖn ®øng 
trong hµng ngò y tÕ ph¶i nghiªm tóc thùc hiÖn lêi d¹y cña B¸c Hå. Ph¶i cã 
l−¬ng t©m vµ tr¸ch nhiÖm cao, hÕt lßng yªu nghÒ, lu«n rÌn luyÖn n©ng cao 
phÈm chÊt ®¹o ®øc cña ng−êi thÇy thuèc. Kh«ng ngõng häc tËp vµ tÝch cùc 
nghiªn cøu khoa häc ®Ó n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n. S½n sµng v−ît qua mäi 
khã kh¨n gian khæ v× sù nghiÖp ch¨m sãc vµ b¶o vÖ søc kháe nh©n d©n. 

2. T«n träng ph¸p luËt vµ thùc hiÖn nghiªm tóc c¸c Quy chÕ chuyªn m«n 
kh«ng ®−îc sö dông ng−êi bÖnh lµm thùc nghiÖm cho nh÷ng ph−¬ng ph¸p 
chuÈn ®o¸n, ®iÒu trÞ, nghiªn cøu khoa häc khi ch−a ®−îc phÐp cña Bé Y tÕ vµ 
sù chÊp nhËn cña ng−êi bÖnh. 

3. T«n träng quyÒn ®−îc kh¸m, ch÷a bÖnh cña nh©n d©n. T«n träng nh÷ng bÝ 
mËt riªng t− cña ng−êi bÖnh, khi th¨m kh¸m, ch¨m sãc cÇn ®¶m b¶o kÝn ®¸o 
vµ lÞch sù. Quan t©m ®Õn nh÷ng ng−êi bÖnh trong diÖn chÝnh s¸ch −u ®·i x· 
héi, kh«ng ®−îc ph©n biÖt ®èi xö ng−êi bÖnh. Kh«ng ®−îc cã th¸i ®é ban ¬n, 
l¹m dông nghÒ nghiÖp vµ g©y phiÒn hµ cho ng−êi bÖnh. Ph¶i trung thùc khi 
thanh to¸n c¸c chi phÝ kh¸m bÖnh, ch÷a bÖnh. 

4. Khi tiÕp xóc víi ng−êi bÖnh vµ gia ®×nh hä, lu«n cã th¸i ®é niÒm në, tËn 
t×nh, trang phôc ph¶i chØnh tÒ, s¹ch sÏ ®Ó t¹o niÒm tin cho ng−êi bÖnh. Ph¶i 
gi¶i thÝch t×nh h×nh bÖnh tËt cho ng−êi bÖnh vµ gia ®×nh hä hiÓu ®Ó cïng hîp 
t¸c ®iÒu trÞ phæ biÕn cho häc vÒ chÕ ®é, chÝnh s¸ch, quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña 
ng−êi bÖnh, ®éng viªn an ñi, khuyÕn khÝch ng−êi bÖnh ®iÒu trÞ, tËp luyÖn ®Ó 
chèng håi phôc. Trong tr−êng hîp bÖnh nÆng hoÆc tiªn l−îng xÊu còng ph¶i 
hÕt lßng cøu ch÷a vµ ch¨m sãc ®Õn cïng, ®ång thêi th«ng b¸o cho gia ®×nh 
ng−êi bÖnh biÕt. 

5. Khi cÊp cøu ph¶i khÈn tr−¬ng chÈn ®o¸n, xö trÝ kÞp thêi, kh«ng ®−îc ®ïn 
®Èy ng−êi bÖnh. 

6. Kª ®¬n ph¶i phï hîp víi chÈn ®o¸n vµ b¶o ®¶m sö dông thuèc hîp lý an 
toµn, kh«ng v× lîi Ých c¸ nh©n mµ giao cho ng−êi bÖnh thuèc kÐm phÈm chÊt, 
thuèc kh«ng ®óng víi yªu cÇu vµ møc ®é bÖnh. 

7. Kh«ng ®−îc rêi bá vÞ trÝ trong khi lµm nhiÖm vô, theo dâi vµ xö trÝ kÞp thêi 
c¸c diÔn biÕn cña ng−êi bÖnh. 

8. Khi ng−êi bÖnh ra viÖn, ph¶i dÆn dß chu ®¸o, h−íng dÉn hä tiÕp tôc ®iÒu trÞ, 
tù ch¨m sãc vµ gi÷ g×n søc kháe. 

9. Khi ng−êi bÖnh tö vong, ph¶i th«ng c¶m s©u s¾c, chia buån vµ h−íng dÉn, 
gióp ®ì gia ®×nh häc lµm c¸c thñ tôc cÇn thiÕt. 
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10. ThËt thµ, ®oµn kÕt, t«n träng ®ång nghiÖp, kÝnh träng c¸c bËc thÇy, s½n 
sµng truyÒn thô kiÕn thøc, häc hái kinh nghiÖm, gióp ®ì lÉn nhau. 

11. Khi b¶n th©n cã thiÕu sãt, ph¶i tù gi¸c nhËn tr¸ch nhiÖm vÒ minh, kh«ng 
®æ lçi cho ®ång nghiÖp, cho tuyÕn tr−íc. 

12. H¨ng h¸i tham gia c«ng t¸c tuyªn truyÒn gi¸o dôc søc kháe, phßng chèng 
dÞch bÖnh, cøu ch÷a ng−êi bÞ tai n¹n, èm ®au t¹i céng ®ång, g−¬ng mÉu thùc 
hiÖn nÕp sèng vÖ sinh, gi÷ g×n m«i tr−êng trong s¹ch. 

 §Ó thùc hiÖn tèt 12 tiªu chuÈn Y ®øc nµy, c¸c ®¬n vÞ ph¶i nghiªm tóc 
khÈn tr−¬ng tæ chøc cho toµn thÓ CBCNV trong bÖnh viÖn häc tËp ®Ó anh chÞ 
em hiÓu, nhí vµ thùc hiÖn. Bµi häc ®Çu tiªn cña mét ng−êi b−íc vµo nghÒ ph¶i 
lµ Y ®øc lµ nghÜa vô, t×nh th−¬ng, tr¸ch nhiÖm víi bÖnh nh©n. BÖnh viÖn ph¶i 
th−êng xuyªn kiÓm tra viÖc thùc hiÖn Y ®øc, nªu g−¬ng ng−êi tèt viÖc tèt, khen 
th−ëng kÞp thêi vµ còng ph¶i nghiªm kh¾c víi nh÷ng hiÖn t−îng hµnh vi sai 
tr¸i víi ®¹o ®øc y tÕ. 

Mçi CBNV Y tÕ thùc hiÖn tèt 12 tiªu chuÈn nµy ch¾c ch¾n ng−êi bÖnh vµ 
th©n nh©n hä sÏ hµi lßng. §¶ng vµ Nhµ n−íc sÏ yªn t©m khi giao träng tr¸ch 
ch¨m sãc søc kháe nh©n d©n cho ngµnh Y tÕ. 

4. Yªu cÇu c¸c phÈm chÊt c¸ nh©n cña ng−êi ®iÒu d−ìng 
C¸c phÈm chÊt c¸ nh©n cña ng−êi ®iÒu d−ìng bao gåm: 

− §¹o ®øc. 

− Mü häc. 

− TrÝ tuÖ. 

4.1. PhÈm chÊt vÒ ®¹o ®øc 

C¸c phÈm chÊt vÒ ®¹o ®øc cña ng−êi ®iÒu d−ìng bao gåm: 

− Tr¸ch nhiÖm cao. 

− Lßng trung thùc v« h¹n. 

− Sù ©n cÇn vµ c¶m th«ng s©u s¾c. 

− TÝnh mÒm máng vµ cã nguyªn t¾c. 

− TÝnh khÈn tr−¬ng vµ tù tin. 

− Lßng say mª nghÒ nghiÖp. 

ý thøc tr¸ch nhiÖm cao: trong x· héi ta, søc kháe ®−îc coi lµ vèn qóy nhÊt. 
§èi t−îng phôc vô cña ng−êi ®iÒu d−ìng lµ ng−êi bÖnh. Sù phôc vô cña ng−êi 
®iÒu d−ìng cã quan hÖ mËt thiÕt tíi cuéc sèng vµ h¹nh phóc cña con ng−êi. V× 
vËy tr¸ch nhiÖm cao lµ mét trong nh÷ng phÈm chÊt cÇn thiÕt nhÊt cña ng−êi 
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®iÒu d−ìng. NghÒ ®iÒu d−ìng ®−îc ph¶n ¸nh rÊt râ trong c©u nãi “hµng tr¨m 
lÇn lµm viÖc tèt còng ch−a ®ñ, chØ mét lÇn lµm viÖc xÊu còng qu¸ thõa”. 

Lßng trung thùc v« h¹n: cÇn nhí r»ng kh«ng ai cã thÓ kiÓm tra toµn bé c¸c 
ho¹t ®éng cña ng−êi ®iÒu d−ìng. V× vËy trung thùc tuyÕt ®èi ph¶i lµ mét trong 
nh÷ng nÐt c¬ b¶n cña tÝnh c¸ch ng−êi ®iÒu d−ìng. Nã ®−îc g©y dùng trªn c¬ së 
lßng tin trong mèi quan hÖ gi÷a ng−êi ®iÒu d−ìng víi ng−êi bÖnh vµ  
®ång nghiÖp. 

Sù ©n cÇn vµ c¶m th«ng s©u s¾c: sù ©n cÇn bao hµm sù ®ång c¶m vµ kh¶ 
n¨ng c¶m thô nçi ®au cña ng−êi bÖnh. Nh−ng sù ©n cÇn vµ lßng tèt kh«ng ®−îc 
biÕn thµnh chñ nghÜa t×nh c¶m lµm trë ng¹i ®Õn c«ng viÖc cña ng−êi  
®iÒu d−ìng.  

TÝnh mÒm máng vµ cã nguyªn t¾c: ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i lµ nhµ t©m lý 
häc, biÕt xem xÐt vµ ®¸nh gi¸ ®Æc ®iÓm c¸ nh©n cña ng−êi bÖnh trong mçi giai 
®o¹n. Ng−êi ®iÒu d−ìng cÇn cã tÝnh c¸ch dÔ gÇn, chan hßa nh−ng ®ång thêi biÕt 
yªu cÇu cao vµ cã nguyªn t¾c. Sù kh« khan qu¸ ®é, sù thiÕu cëi më, tÝnh cau cã 
hoÆc sù ®ïa cît kh«ng ®óng chç, hay tiÕp xóc xuång x· sÏ lµm cho ng−êi ®iÒu 
d−ìng dÔ bÞ mÊt uy tÝn tr−íc ng−êi bÖnh. 

TÝnh khÈn tr−¬ng vµ tù tin: ®iÒu d−ìng cã nhiÖm vô ®Êu tranh cho sù sèng 
cña con ng−êi, nhiÒu khi kho¶ng c¸ch gi÷a c¸i sèng vµ c¸i chÕt cña ng−êi bÖnh 
rÊt gÇn. V× vËy, trong nhiÒu tr−êng hîp sù chËm trÔ cã thÓ ®−a mÊt c¬ héi cøu 
sèng bÖnh nh©n. V× vËy tÝnh khÈn tr−¬ng lµ mét yªu cÇu vÒ phÈm chÊt nghÒ 
nghiÖp cña ng−êi ®iÒu d−ìng. Tuy nhiªn sù khÈn tr−¬ng ®−îc tá ra véi vµng, 
hÊp tÊp mµ ph¶i tù tin vµ b×nh tÜnh. 

Lßng say mª nghÒ nghiÖp: say mª lµ nguån gèc cña mäi s¸ng t¹o. Lµ yÕu 
tè thóc ®Èy ng−êi ®iÒu d−ìng dÔ dµng v−ît qua ®−îc nh÷ng khã kh¨n ®Ô lµm tèt 
tr¸ch nhiÖm cña m×nh. Say mª nghÒ nghiÖp lµ phÈm chÊt rÊt cÇn thiÕt cña 
ng−êi ®iÒu d−ìng. 

4.2. PhÈm chÊt mü häc 

BiÓu hiÖn bªn ngoµi cña ng−êi c¸n bé y tÕ cã ¶nh h−ëng lín ®Õn bÇu kh«ng 
khÝ ®¹o ®øc trong c¬ quan, ng−êi ®iÒu d−ìng cã t¸c phong nghiªm chØnh ch÷ng 
ch¹c trong chiÕc ¸o tr¾ng, m¸i tãc gän gµng d−íi chiÕc mò ®Ñp sÏ g©y ®−îc lßng tin 
cho ng−êi bÖnh. Ng−îc l¹i y phôc xéc xÖch, ¸o choµng nhÇu n¸t vµ bÈn thØu, tay 
bÈn, tãc rèi bï, trang ®iÓm sÆc sì, mãng tay boi s¬n vµ ®Ó dµi, ®å trang søc qu¸ 
thõa sÏ g©y tæn h¹i uy tÝn vµ g©y cho ng−êi bÖnh t©m lý thiÕu tin t−ëng. QuÇn ¸o 
sang träng th¸i qu¸, cuéc tr−ng diÖn mü phÈm vµ ®å trang søc tr−íc nh÷ng ng−êi 
®ang ph¶i chÞu nh÷ng ®au ®ín sÏ g©y ra ë hä c¶m gi¸c vÒ sù thiÖt thßi. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng kh«ng ®−îc ®Ó c¸c mïi khã chÞu kÝch thÝch ng−êi bÖnh 
(mïi thuèc l¸, må h«i, quÇn ¸o cò, n−íc hoa qu¸ h¾c). M«i tr−êng bÖnh viÖn vµ 
c¸c nh©n viªn phôc vô kh«ng ®−îc g©y cho ng−êi bÖnh c¶m gi¸c buån ch¸n hoÆc 
kÝch thÝch, tr¸i l¹i tÊt c¶ ph¶i gióp ®ì cho sù æn ®Þnh tinh thÇn cña hä vµ sù 
phôc håi. 
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4.3. PhÈm chÊt vÒ trÝ tuÖ 

− Cã kh¶ n¨ng quan s¸t vµ ®¸nh gi¸ ng−êi bÖnh. 

− Cã kü n¨ng thanh th¹o. 

− Cã kh¶ n¨ng nghiªn cøu vµ c¶i tiÕn. 

− Kh«n ngoan trong c«ng t¸c. 

Thêi kú ng−êi ®iÒu d−ìng chØ biÕt thùc hiÖn m¸y mãc c¸c y lÖnh cña b¸c sÜ 
®· qua råi. Tr×nh ®é ®µo t¹o ®iÒu d−ìng ®· ®−îc n©ng cao. ViÖc hä lµm quen víi 
nguyªn nh©n, c¬ chÕ sinh bÖnh vµ c¸c ph−¬ng ph¸p ®iÒu trÞ ®· cho phÐp ng−êi 
®iÒu d−ìng tiÕp cËn víi qu¸ tr×nh ®iÒu trÞ vµ theo dâi bÖnh nh©n mét c¸ch cã 
kiÕn thøc. V× vËy nÕu cã g× ch−a râ trong y lÖnh, ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i nghiªn 
cøu kü tr−íc khi thùc hiÖn. §iÒu nµy lµm gi¶m bít sù sai sãt vµ lµm cho c«ng 
t¸c cña ng−êi ®iÒu d−ìng trë nªn th«ng minh, tèt ®Ñp. 

5. NghÜa vô nghÒ nghiÖp cña ng−êi ®iÒu d−ìng 
Ng−êi ®iÒu d−ìng cã bèn tr¸ch nhiÖm c¬ b¶n. N©ng cao søc kháe, phßng 

bÖnh vµ tËt, phôc håi søc kháe vµ lµm gi¶m bít ®au ®ín cho ng−êi bÖnh. Tr¸ch 
nhiÖm vÒ ®¹o ®øc nghÒ nghiÖp cña ng−êi ®iÒu d−ìng bao gåm 

5.1. §iÒu d−ìng víi ng−êi bÖnh  

Ng−êi ®iÒu d−ìng cã tr¸ch nhiÖm c¬ b¶n ®èi víi nh÷ng ng−êi cÇn tíi sù 
ch¨m sãc. Trong qu¸ tr×nh ch¨m sãc ng−êi ®iÒu d−ìng cÇn t¹o ra mét m«i 
tr−êng trong ®ã quyÒn cña con ng−êi, c¸c gi¸ trÞ, tËp qu¸n vµ tÝn ng−ìng cña 
mçi c¸ nh©n, gia ®×nh vµ céng ®ång ®Ó ®−îc t«n träng. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng cÇn ®¶m b¶o cho mäi c¸ thÓ nhËn ®−îc th«ng tin cÇn 
thiÕt lµm c¬ së ®Ó hä ®ång ý chÊp nhËn c¸c ph−¬ng ph¸p ®iÒu trÞ. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng gi÷ kÝn c¸c th«ng tin vÒ ®êi t− cña ng−êi m×nh ch¨m sãc, 
®ång thêi ph¶i xem xÐt mét c¸ch thËn träng khi chia sÎ c¸c th«ng tin nµy víi 
ng−êi kh¸c. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng chia sÎ tr¸ch nhiÖm cïng x· héi trong viÖc duy tr× vµ 
b¶o vÖ m«i tr−êng kh«ng bÞ « nhiÔm, suy tho¸i vµ tµn ph¸. 

Tr¸ch nhiÖm nghÒ nghiÖp cña ng−êi ®iÒu d−ìng víi ng−êi bÖnh ph¶i dùa 
trªn c¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n sau ®©y: 

− Kh«ng bao giê ®−îc tõ chèi gióp ®ì bÖnh nh©n. 

− Cè g¾ng gióp ®ë bÖnh nh©n lo¹i trõ ®au ®ín vÒ thÓ chÊt. 

− Kh«ng bao giê ®−îc bá mÆc bÖnh nh©n. 

− T«n träng nh©n c¸ch vµ quyÒn cña con ng−êi. 
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− Hç trî vÒ tinh thÇn cho ng−êi bÖnh. 

Kh«ng bao giê ®−îc tõ chèi gióp ®ì bÖnh nh©n: ý thøc tr¸ch nhiÖm tr−íc 
cuéc sèng cña ng−êi bÖnh ®ßi hái ng−êi ®iÒu d−ìng mét sù quan t©m ®Æc biÖt vµ 
mét sù s½n sµng quªn m×nh ®Ó gióp ®ì bÖnh nh©n. Trong bÊt cø hoµn c¶nh nµo 
còng cÇn nhí r»ng ng−êi bÖnh ®ang gÆp tai häa vµ ®ang cÇn sù gióp ®ì cña 
ng−êi c¸n bé y tÕ. Sù tõ chèi gióp ®ì ng−êi bÖnh lµ vi ph¹m nghÜa vô x· héi cña 
m×nh, ph¶i chÞu sù lªn ¸n vÒ mÆt ®¹o ®øc vµ khi cÇn ph¶i xö ph¹t vÒ  
hµnh chÝnh. 

Gióp ®ì bÖnh nh©n lo¹i trõ c¸c ®au ®ín vÒ thÓ chÊt: tr−íc ng−êi bÖnh 
®ang bÞ ®au ®ín v× bÖnh tËt, ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i lu«n thÓ hiÖn mét sù th«ng 
c¶m vµ quan t©m ®Æc biÖt, xem nçi ®au ®ín cña ng−êi bÖnh nh− nçi ®au ®ín 
cña chÝnh m×nh ®Ó mäi c¸ch cøu gióp. Khi tiÕn hµnh c¸c kü thuËt ch¨m sãc vµ 
®iÒu trÞ nhÑ nhµng ®Ó h¹n chÕ tíi møc thÊp nhÊt sù ®au ®ín cho bÖnh nh©n. 

Kh«ng bao giê ®−îc bá mÆc bÖnh nh©n: ng−êi ®iÒu d−ìng cã nhiÖm vô ®Êu 
tranh cho sù sèng cña ng−êi bÖnh ®Õn cïng, lu«n giµnh sù quan t©m tèi ®a cho 
ng−êi bÖnh víi tinh thÇn “cßn n−íc cßn t¸t”, kh«ng bao giê xa rêi vÞ trÝ ®Ó bÖnh 
nh©n mét m×nh ®èi phã víi bÖnh tËt. 

Hç trî vÒ tinh thÇn cho ng−êi bÖnh: trong khi n»m viÖn, tinh thÇn cña 
bÖnh nh©n chÞu ¶nh h−ëng cña b¶n th©n bÖnh tËt, sù c¸ch ly ng−êi th©n, m«i 
tr−êng bÖnh viÖn vµ nhiÒu yÕu tè kh¸c. V× vËy, t×nh tr¹ng vÒ tinh thÇn vµ thÓ 
chÊt cña ng−êi bÖnh thùc tÕ kh¸c víi t×nh tr¹ng cña ng−êi kháe. Khi tiÕp xóc víi 
ng−êi bÖnh, ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i g©y ®−îc lßng tin cña ng−êi bÖnh vµo hiÖu 
qu¶ ®iÒu trÞ. §èi víi c¸c bÖnh nh©n nÆng ë giai ®o¹n cuèi, th−êng diÔn ra sù 
®¸nh gi¸ vÒ qu¸ khø, hiÖn t¹i vµ t−¬ng lai c¸c gi¸ trÞ, vËt chÊt vµ tinh thÇn. V× 
vËy, ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i tá ra th«ng c¶m vµ quan t©m ®Æc biÖt tíi hä. 

BiÓu t−îng cña nghÒ ®iÒu d−ìng lµ c©y ®Ìn ®ang ch¸y. Ng−êi ®iÒu d−ìng 
ph¶i lµ ngän löa soi s¸ng vµ s−ëi Êm nh÷ng ng−êi ®ang bÞ bÖnh tËt hµnh h¹. 

T«n träng nh©n c¸ch ng−êi bÖnh: b¶n chÊt cña y ®øc häc ®−îc thÓ hiÖn 
trong c©u ph¶i ®èi xö víi ng−êi bÖnh nh− anh muèn ng−êi ta ®èi xö víi anh. 
Khi tiÕp xóc víi ng−êi bÖnh, ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i t¹o ra mét m«i tr−êng trong 
®ã mäi gi¸ trÞ, mäi phong tôc tËp qu¸n vµ tù do tÝn ng−ìng cña mçi c¸ nh©n ®Òu 
®−îc t«n träng. Khi tiÕp xóc víi ng−êi bÖnh kh«ng ®−îc c¸u g¾t, qu¸t m¾ng 
ng−êi bÖnh. 

5.2. Ng−êi ®iÒu d−ìng víi nghÒ nghiÖp 
Ng−êi ®iÒu d−ìng lu«n g¾n liÒn tr¸ch nhiÖm vµ nghÜa vô c¸ nh©n ®èi víi 

viÖc thùc hµnh vµ th−êng xuyªn n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n cña m×nh th«ng 
qua häc tËp liªn tôc. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng lu«n rÌn luyÖn søc khoÎ cña m×nh ®Ó cã kh¶ n¨ng lµm 
tèt viÖc ch¨m sãc søc kháe cho céng ®ång. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng cÇn ph¶i xem xÐt kh¶ n¨ng cña c¸ nh©n trong viÖc chÊp 
nhËn hoÆc giao tr¸ch nhiÖm. 
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Ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i th−êng xuyªn duy tr× chuÈn mùc vÒ ®¹o ®øc c¸ 
nh©n phï hîp víi nghÒ nghiÖp ®Ó cñng cè niÒm tin cña céng ®ång. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng, trong khi sö dông c¸c kü thuËt vµ khoa häc hiÖn ®¹i 
vµo viÖc ch¨m sãc cÇn ®¶m b¶o sù an toµn, nh©n phÈm vµ quyÒn cña con ng−êi. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng hµnh nghÒ theo ®óng quy ®Þnh cña ph¸p luËt. 

5.3. Ng−êi ®iÒu d−ìng víi ph¸t triÓn nghÒ nghiÖp 

Ng−êi ®iÒu d−ìng ph¶i ®¶m nhiÖm nh÷ng vai trß quan träng trong viÖc 
x¸c ®Þnh vµ thùc hiÖn nh÷ng chuÈn mùc vÒ thùc hµnh ch¨m sãc l©m sµng, qu¶n 
lý, nghiªn cøu vµ ®µo t¹o. 

NghÒ nghiÖp dùa trªn nh÷ng c¨n cø khoa häc. 

Ng−êi ®iÒu d−ìng th«ng qua c¸c tæ chøc nghÒ nghiÖp ®Ó ho¹t ®éng nh»m 
t¹o ra hoÆc duy tr× sù c«ng b»ng x· héi vµ ®iÒu d−ìng. 

5.4.  §iÒu d−ìng víi ®ång nghiÖp 

Céng t¸c, gióp ®ì lÉn nhau: lao ®éng y tÕ cã ®Æc ®iÓm lµ sù ph¸t triÓn cña 
chñ nghÜa tËp thÓ, sù céng t¸c th©n ¸i vµ gióp ®ì lÉn nhau, ®iÒu nµy ®Æc biÖt 
quan träng, bëi v× nã t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó thiÕt lËp bÇu kh«ng khÝ hßa thuËn trong 
mét tËp thÓ cïng giµnh giËt sù sèng cho ng−êi bÖnh. 

Sù t«n träng lÉn nhau: sù t«n träng, sù tÕ nhÞ cã ý nghÜa quyÕt ®Þnh trong 
viÖc thiÕt lËp c¸c mèi quan hÖ c«ng t¸c trong tËp thÓ. Ng−êi ®iÒu d−ìng kh«ng 
®−îc phÐp c·i nhau hoÆc xóc ph¹m lÉn nhau tr−íc mÆt bÖnh nh©n. 

Sù phª b×nh cã thiÖn chÝ: nguån gèc cña c¸c mèi quan hÖ phøc t¹p trong 
tËp thÓ lµ sù hiÒm khÝch lÉn nhau. Do ®ã sù phª b×nh thiÖn chÝ lµ ®iÒu kiÖn ®Ó 
cñng cè tËp thÓ vµ gi÷ g×n ®oµn kÕt. 

TruyÒn thô kinh nghiÖm: cÇn ph¶i gi¸o dôc cho ®iÒu d−ìng kh«ng thÊy hæ 
thÑn khi cÇn sù gióp ®ì chØ b¶o cña ng−êi kh¸c ®Ó b¶o ®¶m an toµn cho bÖnh 
nh©n khi mµ tÝnh m¹ng hä bÞ ®e däa bëi bÊt kú thµnh viªn nµo trong nhãm. 

6. KÕt luËn 
Thùc hiÖn nh÷ng phÈm chÊt ®¹o ®øc y häc lµ nghÜa vô nghÒ nghiÖp cña 

ng−êi ®iÒu d−ìng. Mét khi chóng ta chÊp nhËn vai trß cña ng−êi ®iÒu d−ìng th× 
®ång thêi ph¶i cã bæn phËn chÊp hµnh vµ thùc hiÖn c¸c yªu cÇu vÒ phÈm chÊt, 
®¹o ®øc cña nghÒ nghiÖp. 

C¢U HáI L¦îNG GI¸ 
1. Trong 12 ®iÒu y ®øc, nªu tr¸ch nhiÖm cña ®iÒu d−ìng ®èi víi ng−êi bÖnh? 
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2. Trong 12 ®iÒu y ®øc, nªu tr¸ch nhiÖm cña ®iÒu d−ìng ®èi víi ®ång nghiÖp? 

3. Nªu c¸c yªu cÇu cÇn cã ®Ó ®iÒu d−ìng rÌn luyÖn Y ®øc? 

4. NghÜa vô cña ®iÒu d−ìng ®èi víi ng−êi bÖnh? 

5. NghÜa vô cña ®iÒu d−ìng ®èi víi nghÒ nghiÖp? 

6. NghÜa vô cña ®iÒu d−ìng ®èi víi ®ång nghiÖp? 

7. Muèn ph¸t triÓn nghÒ nghiÖp ®iÒu d−ìng cÇn ph¶i lµm g×? 

8. Nªu nh÷ng tr¸ch nhiÖm cña ng−êi ®iÒu d−ìng ®èi víi ng−êi bÖnh? 

9. Nªu c¸c phÈm chÊt c¸ nh©n cña ng−êi ®iÒu d−ìng? 

10. Nªu c¸c phÈm chÊt vÒ ®¹o ®øc cña ng−êi ®iÒu d−ìng? 
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